
保单查询：

（1）您通过互联网平台投保华贵保险产品时，华贵保险将采用电子合同形式承

保，并通过手机短信、电子邮箱以及“华贵保险在线”官方微信公众号（微服务

-个人中心-我的保单-查看电子保单）等方式为您提供电子保单服务（注：根据

《中华人民共和国民法典》的相关规定，数据电文是合法的合同表现形式，电子

保单与纸质保单具有同等法律效力）。

（2）如您需要发票，可以关注&绑定“华贵保险在线”官方微信公众号（微服务

-个人中心-电子发票）进行电子发票申请及下载；或拨打华贵保险客服热线

（400-684-1888）申请，服务人员将与您确认需求后通过电子邮件方式为您提供

电子发票，电子发票与纸质发票具有同等法律效力。

（3）如您需要纸质合同，可以关注&绑定“华贵保险在线”官方微信公众号（微

服务-个人中心-信息变更-保单补发）进行在线申请，或拨打华贵保险客服热线

（400-684-1888）咨询，服务人员将与您核对通讯地址等信息后，为您提供纸质

合同寄送服务。


